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1.​ Profilo professionale  

Professoressa associata con idoneità a Professore Ordinario (2023), in servizio presso il 

Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Università degli Studi Roma Tre (SSD 

M-PAED-01 – Pedagogia generale e sociale), esperta in progettazione, gestione e valutazione 

di interventi formativi complessi a livello nazionale e internazionale. Laureata in Psicologia, 

ha conseguito il Dottorato di Ricerca in Psicologia e Ricerca del Lavoro e delle Risorse Umane 

presso l’Università LUMSA di Roma, con menzione internazionale/europea a seguito di 

attività di ricerca presso la Universidad Pontificia de Salamanca (Spagna). Ha inoltre 

conseguito un Master europeo in Europlanning (Bruxelles) e una formazione specialistica in 

ambito cognitivo-comportamentale (Humanitas). Ha maturato significativa esperienza nella 

valutazione di progetti finanziati, analisi di impatto, della coerenza progettuale e nella 

definizione di criteri di qualità per programmi formativi e di sviluppo organizzativo. Opera 

come Project Manager in progetti europei (Erasmus+, Horizon) e come consulente per enti 

pubblici e privati, contribuendo ai processi di selezione, monitoraggio e validazione delle 

iniziative formative. L’attività scientifica e professionale si concentra sui temi della pedagogia 

del lavoro, dello sviluppo delle competenze (in particolare soft skills), dello humanistic 

management e dell’innovazione nei contesti educativi e organizzativi, con un approccio 

interdisciplinare che integra prospettive pedagogiche, psicologiche e organizzative. Le sue 

competenze si caratterizzano per un solido approccio scientifico, una visione sistemica e una 

forte attenzione alla qualità, sostenibilità e trasferibilità dei risultati nei contesti produttivi e 

istituzionali. 

2. Incarichi e ruoli di responsabilità 
 

●​ Project Manager (PM) – Progetti europei e internazionali (Horizon, Erasmus+)​
– SMART CARE BATH (Horizon): coordinamento scientifico e gestionale del progetto in 

ambito innovazione e benessere, con responsabilità nella definizione degli indicatori di 

qualità, nel monitoraggio delle attività e nella valutazione dell’impatto e della trasferibilità 

dei risultati.​
– DIVERSITY LIVED (Erasmus+finanziato): direzione progettuale con focus su inclusione, 

pedagogia della cura e sviluppo delle competenze, con attività di valutazione dei risultati 

educativi e sociali.​
– TELLme4.0 (Horizon 2020 – candidatura progettuale): sviluppo di modelli per imprese 4.0, 

teamwork e soft skills nelle organizzazioni lean, integrazione di realtà aumentata, nudging e 

storytelling manageriale.​
– PEACE-S (Erasmus+ – finanziato): progettazione di interventi su dropout e transizioni, 

mentoring e sviluppo del pensiero critico (target 16–18 anni), con approccio 

cognitivo-comportamentale. 



• Responsabile di laboratori e programmi di ricerca applicata​
– BRICKS X TIPS (Laboratorio internazionale): sviluppo e valutazione di soft skills e teamwork, 

con metodologie innovative per la riduzione dei bias cognitivi e comportamentali.​
– Summer School internazionali (Finlandia, Spagna, Messico): co-direzione scientifica, 

progettazione dei contenuti e valutazione della qualità formativa nei programmi su 

Happiness, Teachability ed Entrepreneurship.​
– Ricerca applicata con Paesi emergenti (BRICS e MINT): progettazione e valutazione di 

interventi di formazione a distanza ed educazione imprenditoriale, con focus su imprese 

familiari e passaggio generazionale. 

• Direttrice del Master universitario in Leadership & Humanistic Management (Università Roma 

Tre), con responsabilità nella progettazione didattica, nella selezione dei contenuti e nella 

valutazione della qualità e dell’impatto formativo. 

• Membro del Dottorato internazionale presso Universidad de Burgos (Spagna), con attività di 

supervisione scientifica e valutazione dei percorsi di ricerca. 

• Consulente per enti pubblici e privati nei settori della formazione, comunicazione e sviluppo 

del benessere organizzativo, con attività di valutazione, selezione e monitoraggio di progetti 

formativi finanziati, anche in collaborazione con Fondimpresa. 

• Ex Direttrice internazionale – Rome Business School (Roma), con responsabilità nella 

valutazione e sviluppo di programmi formativi internazionali e nella costruzione di 

partnership strategiche. 

• Ex Coordinatrice del Master in Gestione delle Risorse Umane presso Università LUMSA, con 

attività di progettazione e valutazione dei percorsi formativi. 

• Vincitrice di concorso come Ricercatrice di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni presso 

Università Roma Tre (2007). 

3. Esperienze internazionali  
 

Attività accademiche, scientifiche e progettuali sviluppate in contesti internazionali, con 

consolidata esperienza nella progettazione, gestione e valutazione comparativa di 

programmi formativi e di ricerca in ambito europeo ed extraeuropeo. 

• Visiting Professor – ISCAP / Polytechnic Institute di Porto (Portogallo, 2022)​
Attività didattica su soft skills, humanistic management ed employability, con contributo allo 

sviluppo e alla valutazione di modelli formativi in contesto internazionale. 

• Programmi internazionali di alta formazione (Summer School)​
Partecipazione e co-progettazione di percorsi formativi in collaborazione con università 

europee e latinoamericane, con focus su innovazione didattica, imprenditorialità e sviluppo 

delle competenze trasversali:​
– Turku University of Applied Sciences (Finlandia, 2018): Research, Innovation, Gamification​
– Universidad de Pamplona (Spagna, 2017): Teachability, Entrepreneurship Education, 

Innovation & TIPS​
– Universidad de Salamanca (Spagna, 2013–2015): Entrepreneurship Education, Teaching & 

Learning for Happiness​



– Universidad Veracruzana (Messico, 2014): Economía de la Felicidad y Educación​
– Universidade de Évora (Portogallo, 2012): Emprendedurismo e teachability 

In tali contesti ha contribuito alla progettazione, sperimentazione e valutazione della qualità 

formativa, in ottica comparativa tra sistemi educativi. 

•Sviluppo e coordinamento di iniziative formative internazionali​
– Fondatrice di DoinGlobal (spin-off della Universidad de Salamanca), piattaforma per la 

formazione e-learning internazionale, con attività di progettazione, implementazione e 

valutazione di percorsi formativi a distanza.​
– Delegata internazionale di Let’s Go Mate (UK) per la progettazione e pianificazione di 

programmi linguistici nel Regno Unito, con responsabilità nella definizione degli standard 

qualitativi e nella valutazione dell’efficacia formativa. 

 

Queste esperienze hanno consolidato competenze avanzate nella valutazione comparativa di 

modelli formativi e progettuali in contesti internazionali, con particolare riferimento alla 

definizione di standard di qualità, all’analisi dell’impatto e alla trasferibilità delle buone 

pratiche tra sistemi educativi e organizzativi differenti. 

4. Attività didattica universitaria  
Attività didattica pluriennale in ambito universitario, con responsabilità nella progettazione, 

erogazione e valutazione della qualità dei percorsi formativi, con particolare riferimento ai temi 

della pedagogia del lavoro, dello sviluppo delle competenze e dell’humanistic management. 

Università degli Studi Roma Tre – Dipartimento di Scienze della Formazione​
• Pedagogia del lavoro e delle risorse umane (9 CFU) – dal 2018 a oggi​
• Pedagogia sociale e del lavoro (6 CFU) – dal 2018 a oggi​
• Laboratorio: Humanistic Management – Lessons on Christine de Pizan (3 CFU) – dal 2021 a oggi​
• Psicologia del Lavoro (6 CFU) – dal 2009 a oggi 

Nell’ambito di tali insegnamenti, attività di progettazione didattica, definizione degli obiettivi 

formativi, sviluppo di metodologie innovative e valutazione degli apprendimenti e dell’efficacia 

dei percorsi formativi, in coerenza con i fabbisogni del mondo del lavoro e delle organizzazioni. 

Altre esperienze di docenza universitaria​
• Università UniNettuno – Psicologia dell’Orientamento (9 CFU, modalità a distanza) – 

2007–2009​
• Università LUMSA (Gubbio) – Psicologia dei Gruppi (6 CFU) – 2007–2009​
• Università degli Studi di Cassino – Psicologia della Pubblicità (9 CFU) – 2006–2008 

5. Pubblicazioni scientifiche (2010–2025) 
Produzione scientifica continuativa e di rilievo nazionale e internazionale sui temi della 

pedagogia del lavoro, dello sviluppo delle competenze (in particolare soft skills), dell’humanistic 

management e dell’innovazione nei contesti educativi e organizzativi. 



Le pubblicazioni contribuiscono allo sviluppo di modelli teorici e applicativi utili alla 

progettazione e valutazione di interventi formativi complessi, con particolare attenzione alla 

qualità, all’impatto e alla trasferibilità nei contesti organizzativi. 

Di seguito si riporta una selezione delle pubblicazioni più rilevanti e coerenti con il presente 

profilo. L’elenco completo è disponibile al seguente link. 

5.1 Monografie e volumi 
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. Contatti 
●​ Email istituzionale: valeria.caggiano@uniroma3.it 

●​ Email personale: valeriacaggiano@gmail.com 

●​ Mobile: +39 391 367 0662 

Valeria Caggiano​
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